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Der Datenaustausch (DTA) mit Hecon  
Zur Sicherstellung maximaler Datenqualität, Sicherheit und Effizienz bei der Erstellung Ihrer Heiz- 
und Betriebskostenabrechnungen setzt Hecon auf den standardisierten Datenaustausch (DTA). 

Hecon ist seit 2025 Mitglied im Bundesverband für Energie- und Wasserdatenmanagement e. V. 
(bved), dem größten Branchenverband der Messdienstleister. Der Verband entwickelt und pflegt 
den bundesweit anerkannten DTA‑Standard, der einen sicheren und effizienten Datenaustausch 
zwischen Wohnungswirtschaft und Messdienst ermöglicht. Aufbauend auf diesem Standard, den 
Hecon bereits seit vielen Jahren nutzt, stellt der bved nun neue Webservices zur Verfügung. Diese 
erweitern den bisherigen Standard und ermöglichen einen noch einfacheren Datenaustausch. 

Für Hausverwaltungen/Wohnungsunternehmen bedeutet das: 

✓ Direkte Anbindung an Hecon über das eigene ERP-System 
✓ Automatischer Austausch von Stammdaten und Abrechnungsergebnissen 
✓ Höhere Prozesssicherheit und bessere Steuerbarkeit aller abrechnungsrelevanten Abläufe 

Wie läuft der Standard-Datenaustausch mit Hecon ab?  

Der Datenträgeraustausch erfolgt in zwei Schritten. 

Bei der ersten Einrichtung werden Ihre Ordnungsbegriffe, also die internen Zuordnungen zu 
Wohnungen und Nutzern, an Hecon übermittelt. Hecon erstellt daraus den A‑Satz, der in Ihre 
Verwaltungssoftware eingespielt wird. Damit ist die Basis für den digitalen Datenaustausch 
geschaffen. 

Für jede neue Abrechnungsperiode werden die L‑ und M‑Sätze (Liegenschafts‑ und Nutzerdaten) 
an Hecon übermittelt. Anschließend werden B‑ und K‑Sätze (Kostendaten) elektronisch an Hecon 
übertragen (optional über den Hecon OnlineService). Nach der Abrechnung stellt Hecon die 
E898/E835 (Einzelergebnisse) sowie den D‑Satz (Abrechnungssatz) zur Verfügung, die Sie direkt 
in Ihre Verwaltungssoftware übernehmen können. 
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Welche neuen Möglichkeiten habe ich mit dem DTA und den 
Webservices?  

Aktuell nutzen wir mit vielen Kunden den Standard-Datenaustausch der aktuellen Version 3.10. 
Dieser Standard wird nun durch die Webservices ergänzt. Die Webservices Dokumente und 
consumption-data sind bereits bei Hecon umgesetzt und können jederzeit bereitgestellt werden.  

Voraussetzung für alle Webservices ist die Übertragung der Ordnungsbegriffe aus dem Standard-
Datenaustausch. Der wiederkehrende Standard-Datenaustausch ist nicht zwingend erforderlich.  

Es werden folgende Webservices vom bved angeboten:  

Webservice Dokumente:  

Der bved bietet einen standardisierten Webservice für den automatisierten 
Dokumentenaustausch in der Wohnungswirtschaft. Er ersetzt das manuelle Hoch- und 
Herunterladen von Dateien und ermöglicht einen sicheren, effizienten und einfach integrierbaren 
Übertragungsweg zwischen ERP-Systemen und Messdienstleistern. 

Webservice consumption-data (uVI):  

Der bved-Webservice uVI ermöglicht den monatlichen Abruf von Verbrauchsdaten auf 
Nutzeinheitenebene. So kann die Wohnungswirtschaft unterjährige Verbrauchsinformationen (uVI) 
direkt in ihrem ERP-System bereitstellen. 

Webservice on-site-roles:  

Der bved-Webservice on-site-roles ermöglicht die tagesaktuelle Übertragung von Nutzer- und 
Bewohnerwechseln an Wärmedienstunternehmen.  

Mit den Webservices unterstützt Hecon Schritt für Schritt den Übergang von manuellen zu 
vollständig digitalisierten und automatisierten Prozessen. 

Bei Fragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung.  

 

 


